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«التواصل الاجتماع» 

الاتب

البلوش من 

عند قراءة العنوان قد يخطر عل بال القارئ أن بصدد تناول وسائل التواصل الاجتماع الإلترونية ف زمن يعمه
التقدم والتواصل الإلترون، بينما يظل التواصل الاجتماع المباشر أحد أهم الجوانب الت تجمع بين الناس وتثري

علاقاتهم. 
إن التواصل المباشر يعبر عن اللقاء والتفاعل المباشر بين الأفراد بدون وسائط تقنية، وهو عنصر أساس ف تعزيز

التفاهم وبناء الروابط الاجتماعية؛ إذ يعد التواصل وجهاً لوجه من أكثر أشال التواصل المباشر تأثيراً، فعندما يجتمع
الأفراد وجهاً لوجه، يمنهم تبادل التعابير الجسدية والعبارات اللفظية بشل فوري ومباشر، يساعد ذلك عل تفسير

الإشارات غير اللفظية والتعابير الوجهية، ما يسهم ف فهم أعمق وأكثر دقة للمشاعر والأفار.
أما ف المجال العمل، يلعب التواصل الاجتماع المباشر دوراً مهماً ف تحقيق التفاهم بين الزملاء والزبائن. يمن
ظهِر فاعلية عالية فاتخاذ القرارات الصائبة. كما ي للاجتماعات والنقاشات المباشرة أن تحل الخلافات وتسهم ف

مجال التعليم ونقل المعرفة؛ حيث يمن للمعلمين التفاعل مباشرة مع الطلاب والإجابة عن استفساراتهم.
تطرأ تحديات عل التواصل الاجتماع المباشر ف هذا العصر الرقم، فتقنيات التواصل عن بعد ووسائل التواصل
الاجتماع الإلترونية، أصبحت جزءاً لا يتجزأ من حياتنا، ما يقلل فرص التفاعل المباشر، قد يؤدي ذلك إل فقدان

بعض جوانب الاتصال البشري الحقيق والعميق، لن يتجاوز أهمية التواصل الاجتماع المباشر ف عصر التنولوجيا،
فبينما تزداد وسائل التواصل الإلترون، يبق التفاعل الحقيق بين الأفراد أساساً لبناء العلاقات الإنسانية وتعزيز التفاهم

الثقاف، يجب أن نجد التوازن بين العالم الافتراض والعالم الحقيق من أجل تحقيق تنمية اجتماعية متوازنة.
كما أصبحت وسائل التواصل الاجتماع ف عصر التنولوجيا الحديثة عبارة عن نشاط يوم متواصل؛ حيث توفر

واجهة رقمية للتواصل وتبادل المعلومات، تتيح لنا هذه الوسائل التواصل البقاء عل اطلاع دائم بأحوال أصدقائنا
وعائلاتنا ومشاركة لحظاتنا وآرائنا، ومع ذلك، يظل التواصل المباشر خير خلف لخير سلف؛ إذ يمثل أفضل وسيلة لبناء



علاقات عميقة وتعزيز التفاهم الحقيق. ويتيح التواصل المباشر الفرصة لتبادل العواطف والتعابير الوجهية، ما يسهم
ف توضيح النقاط غير المفهومة وفهم المشاعر الحقيقية بما يعزز التواصل البناء.

يجب الاعتراف بأن التواصل عبر وسائل التنولوجيا له دوره وقيمته، لنه لا يستبدل التواصل المباشر الذي يحمل معه
الدفء الإنسان والتعبير الشامل، من الضروري الجمع بين الجانبين والتوازن بينهما؛ حيث يمن للتنولوجيا أن تسهم

ف تسهيله وتعزيزه، عل سبيل المثال من خلال الدردشات والمالمات الصوتية، لن يظل سماع جرس البيت عند
.زيارة صديق أو أحد أفراد العائلة أو الجيران له وقع خاص
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