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د. موزة سيف خميس ناصر الدرم 

د. موزة سيف الدرم*

أصبحنا ف هذه الفترة نسمع عن مصطلح (رقائق الثلج)، وقد سم أيضاً (بالهشاشة النفسية)، وظهر العديد من
الباحثين الذين تناولوا هذا الوباء بالبحث والدراسة، وهذا إن دل عل شء، فإنما يدل عل انتشاره ف المجتمعات. 

وبالفعل ف عالمنا العرب، أصبحنا نلاحظ انتشار هذه الظاهرة بين شبابنا وبناتنا وحت أطفالنا، ونعانيها كآباء
ومعلمين ومربين بشل كبير.

ويشير هذا المصطلح إل حالة خطيرة تعتري الشخص عند تعرضه لمشلة ما، فهو يتصور أن مشلته أكبر
المشلات، كما يعط الموضوع حجماً أكبر من اللازم لا يتساوى مع حجمه الحقيق، ويدخل ف حالة من البؤس
والعجز والتحطم، مع إحساسه بالإنهاك النفس الامل والضياع، مما يقوده إل الاستسلام، كونه يرى أن الظروف

جميعها تقف ضده.
ويشير إسماعيل عرفة ف كتابه «الهشاشة النفسية» (2022) إل أن ظاهرة الهشاشة النفسية بدأت بالظهور ف العالم

.مطلع عام 2017 لدى بعض فئات الشباب والفتيات تزامناً مع انتشار وسائل التواصل الاجتماع ف العرب
ويتجل تأثير ذلك ف ظهور العديد من الظواهر الخطيرة، وتضخيم الشاب أو الفتاة لأي مشلة تحدث ف حياته

التوفيق بين متطلبات الوظيفة والدراسة، مما يقود إل ذلك عدم قدرة الشاب عل ارثة، ومثال علوتصويرها ك
تحطمه نفسياً، وانقطاعه عن الدراسة لفترة، واتخاذه قراراً بالتوقف عن الدراسة ف الجامعة أو تقديم استقالته من العمل.

ومثال آخر عل ذلك تطور مفهوم التنمر من كونه يمثل جميع أشال الاعتداء الجسدي واللفظ عل الشخص الآخر،
إل أن يصبح الآن أي اختلاف ف الرأي أو أي نقاشات حادة بين الزملاء، وهذا أمر يستحق الانتباه والتأمل.

فهو جيل هش سريع الانسار، لا يتحمل أي ضغط عليه، وإن تعرض لذلك فإنه يلعب دور الضحية.
ومن الأسباب الأخرى ف تفش ظاهرة رقائق الثلج أيضاً قنوات التواصل الاجتماع الت أدت إل تقليص فرة النجاح



والشهرة والثراء ف نشر مقطع يحصد أكبر عدد من «اللايات» أو المشاهدات والقلوب الحمراء، مما يدر عل صاحبه
أموالا طائلة، بغض النظر عن كون هذا المقطع تافهاً أوغير هادف. 

ولنتجنب كآباء ومربين التسبب ف الهشاشة النفسية لأبنائنا لا بد لنا من تعويد أبنائنا عل تحمل مسؤولية إنجاز مهامهم
اليومية بأنفسهم، وتبدأ هذه العملية منذ الصغر بدلا من تجنيبهم خوض هذه التجارب. 

كما لا بد من القضاء عل الفراغ لدى الأطفال، والاستعاضة عنه بتعليمهم ما يعينهم عل فهم طبيعة الحياة وتحمل
مسؤوليتها، إضافة إل تعليم هؤلاء الأطفال الطريقة الصحيحة للتخلص من الضغوط النفسية كممارسة المش أو

.الاستغفار، أو الحديث مع شخص مقرب
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