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 شرطة دب ترفع عدد الخدمات المقدَّمة للموردين من 4 إل 13 خلال عامين



دب: الخليج

تمن مركز علاقات الموردين ف الإدارة العامة للدعم اللوجست بالقيادة العامة لشرطة دب، والذي استُحدِث منذ ما
لتوفير الاحتياجات اللوجستية للقوة الت يقارب العامين، من فتح آفاق جديدة مع الموردين المتعاملين مع شرطة دب

.تساهم ف تحقيق الأهداف الاستراتيجية ف تعزيز الأمن الأمان والعمل عل إسعاد أفراد المجتمع

وتمن مركز علاقات الموردين من رفع عدد الخدمات الخاصة المقدَّمة من قبل القيادة العامة لشرطة دب إل الموردين
ف غضون عامين، من 4 خدمات إل 13 خدمة نوعية، تمثَّلت ف «تسجيل الموردين الجدد، وتجديد التسجيل، وخدمة

ستهدفين للمشاركة فلاستقبال الموردين الجدد وتعزيز تواصلهم مع الإدارات المعنية، وخدمة دعوة الموردين الم
المناقصات المطروحة، وخدمة «رصد ومتابعة الملاحظات»، وجمع الاقتراحات، والتدقيق عل تقييم الموردين،

وتأهيل الموردين، وخدمة لمافأة المتميزين، وخدمة لدعم الابتار والتطور مع الموردين، وإقامة فعاليات وأنشطة،
.«وإدارة العمليات الشّرائية، وإدارة المخاطر المرتبطة بسلسلة التوريد

قنوات تواصل 4

كما تمن مركز علاقات الموردين من خلال التواصل مع الموردين من تطوير منظومة العمل عبر قنوات التواصل
ترون901، والتواصل عبر البريد الإل الاتصال عل تمثلة فالم SRV.Suppliers@dubaipolice.gov.ae، وعبر

.الرقم الهاتف والرسائل النّصية

تعزيز التواصل

وف هذا السياق، أكد اللواء عل غانم مساعد القائد العام لشؤون إسعاد المجتمع والدعم اللوجست أنّ المركز الذي
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استُحدِث ف العام 2022، بناء عل توجيهات الفريق عبداله خليفة المري القائد العام لشرطة دب يعتبر الأول من نوعه
عل مستوى الدوائر الحومية لخدمة هذه الفئة المهمة من الشّركاء الاستراتيجيين، وذلك ف إطار رؤية القيادة العامة

.لشرطة دب ف تعزيز التواصل مع الشّركاء، والعمل عل تيسير الخدمات لهم، وإسعادهم

وأشار غانم إل أنَّ المركز استطاع خلال ما يقارب العامين من إنشائه، فتح آفاق جديدة، وتعزيز التواصل مع الموردين
الذين باتوا يستفيدون من كافّة الخدمات والمبادرات الت يطلقها المركز من أجلهم، والاستماع لآرائهم، وتبادل وجهات

النظر ف مختلف التحديات والمجالات المشتركة، مشيداً بعلاقة الشّراكة الت تجمع شرطة دب بافّة الموردين العاملين
.معها

المركز وأقسامه

وعن المركز، أكدت شما عل آل عل مديرة مركز علاقات الموردين، أنّ المركز يتون من 3 أقسام تتمثل ف: قسم
خدمات الموردين، وقسم جودة عمليات الموردين، وقسم تقييم وتأهيل الموردين، مشيرة إل أنَّ كافّة الأقسام تعمل

جنباً إل جنب من أجل تعزيز التواصل مع الموردين لخدمتهم وإسعادهم من جهة، والاستماع إل ملاحظاتهم وآرائهم
.من جهة ثانية، بما ينعس عل تعزيز التنسيق والعمل المشترك وتحقيق أهداف الطرفين

مبادرتان قادمتان

التعميم عل» نت أنّ المركز سيطلق مبادرتين جديدتين قريباً لدعم الموردين، أولاها مبادرة حول آلية جديدة فوبي
رفع عدد الموردين الراغبين ف المركز»، حيث ستساهم آلية التعميم الجديدة ف سجلين فمناقصات الموردين الم

المشاركة ف المناقصات، وبالتال ضمان الحصول عل أفضل الأسعار والجودة، إل جانب المبادرة الثانية ف دعم
.الموردين المبترين والعمل عل تطبيق وتسهيل تنفيذ ابتاراتهم، واقتراحاتهم

نوي الثانالس الملتق

وأكدت آل عل أنَّ شرطة دب وف إطار حرصها عل تعزيز التواصل بشل مستمر مع الموردين ستنظم هذا العام،
من الملتق وذلك بعد النجاح الذي حققته فعاليات النسخة الأول ،لموردي شرطة دب نوي الثانالس فعاليات الملتق

فندق أتلانتس دب ف مت العام الماضّنُظ الت.

والموردين ف ار والاقتراحات بين شرطة دبل بحث سبل تعزيز التواصل وتبادل الأفالأو أنَّ الملتق وأشارت إل
من الفئات كافّة، وسيعمل الملتق ريم الشّركاء الاستراتيجيين من موردي شرطة دبمجال خدمات التوريد، وشهد ت

.الثّان عل تعزيز التواصل، ورفع أعداد الموردين
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